INE LIMA

EVALUAR
PARA
MEJORAR

as evaluaciones de
Ldesempeﬁo son in-
strumentos muy va-

liosos de la gestién de los
colaboradores, usados por
las mejores organizacio-
nes a nivel mundial.
Sin embargo, en el Perti,
son todavia muy pocas, las
empresas que disponende
esta herramienta.

¢Quées, paraquésirvey
cémo aplicarla? Consiste
en alinear el desempefio,
competencias o producti-
vidad de los colaborado-
res. Toda empresa debe
implantarla, establecien-
do los parametros, objeti-
vosy las competencias que
se medirdn. La mejor for-
ma de aplicarla incluye
cinco pasos: Que los direc-
tivos comprendan su im-
portanciaenellogrodelos
resultados del negocio.

Ensegundo lugar, expli-
carsus beneficios al perso-
nal. Ademds entrena-
miento a todos los jefes y
gerentes en el uso de estas
herramientas.

Sedebe coordinarconel
areade gestién del talento.

Y finalmente establecer
fortalezas, aportes al
negocio, dreas de oportu-
nidad de mejora y nuevos
objetivos.
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